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Vorwort

Das bewédhrte Programm »Versicherungen und Finanzen« besteht aus umfassenden
Lehr- und Lernbiichern, die sich am aktuellen Rahmenlehrplan und der giiltigen teil-
novellierten Ausbildungsordnung fiir den Ausbildungsberuf Kaufmann/Kauffrau fir
Versicherungen und Finanzen orientieren.

Das Programm der 7. Auflage ist auf das bei der schriftlichen Prifung zur Anwendung
kommende Bedingungswerk »Proximus 4« ausgerichtet.

Es ist geeignet fir den Einsatz
® inder Ausbildung zum Kauimann/zur Kaufirau fiir Versicherungen und Finanzen,

® im Studium an Berufsakademien und Fachhochschulen (aufgrund der vielen
Zusatzinformationen),

® als umfassendes Nachschlagewerk in der Praxis.

Der vorliegende Band 3 (7. Auflage) deckt die Lernfelder 10, 11, 13, 14, 15 ab.

Die in diesem Band behandelten Lernfelder sind unter folgenden Kapiteliiberschriften
dargestellt:

Haftpiflichtversicherung
Rechtsschutzversicherung
Kraitiahrtversicherung

Schaden- und Leistungsbearbeitung
Finanzprodukte, Anlage in Finanzprodukten

Versicherungsmarkt

Folgende Merkmale kennzeichnen das Programm »Versicherungen und Finanzen«:
Lernsituationen am Ende jedes Hauptabschnitts

Zusatzliche Aufgaben innerhalb der Lernfelder

Hinweise auf Gesetze und Paragrafen am Rand des Textes
Zusatzinformationen im Kleindruck

Lernfeldkompass im vorderen Buchdeckel

Band 3 stellt sich zugleich als Fachbuch und Nachschlagewerk dar.

Neu in dieser Auflage.

® Die Lernfelder Schaden- und Leistungsbearbeitung sowie Anlage in Finanzpro-
dukten wurden durch Beispielfdlle (mit Losungen) erweitert, die sich an den Anfor-
derungen in der Abschlusspriifung orientieren.

® Dieim Rahmen der Teilnovellierung in den aktuellen Rahmenlehrplan eingefliigten
Lernfelder Finanzprodukte und Anlage in Finanzprodukten wurden aufgrund der
zwischenzeitlich damit gemachten Erfahrungen fur die 7. Auflage vollstandig neu
bearbeitet.

® Anderungen wirtschaftlicher Daten und gesetzlicher Rahmenbedingungen bis
Ende Juli 2019 wurden eingearbeitet.

Ihr Feedback ist uns wichtig. Fiir Anregungen und konstruktive Kritik sind wir jederzeit
dankbar. Bitte senden Sie uns diese unter lektorat@europa-lehrmittel.de.

Dusseldorf, August 2019 Autoren und Verlag
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Haftpflichtversicherung

A Haftpflichtversicherung

1 Haftpflichtbestimmungen
im Uberblick

1.1 Rechtsquellen

Haitpilicht bedeutet Verpflichtung zum Schadenersatz, d.h., der Schéddiger haftet
unter bestimmten Voraussetzungen mit seinem Vermégen und Einkommen fiir einen
Schaden, den er einem anderen (Fremdschadigung) zugefiigt hat.

Sind Schadiger und Geschadigter identisch (Eigenschaden), so konnen keine Haftpflicht-
anspriiche gestellt werden.

Ob und in welchem Umfang in einzelnen Schadenfallen zu haften ist, richtet sich nach
dem Haftpiflichtrecht. Die Haitpflichtbestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuches
(BGB) bilden die Grundlage des deutschen Haftpflichtrechts. Weitere Haftpflicht-
bestimmungen finden sich in Spezialgesetzen, wie z.B. dem StraBenverkehrsgesetz
(StVG), dem Umwelthaftungsgesetz (UmwHaftG); dem Wasserhaushaltsgesetz (WHG),
dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG).

1.2 Haftungsarten

Deliktshaftung

I I Vertragshaftung
Verschuldenshaftung Gefahrdungshaftung
® Reine Verschuldens- ® Nach dem BGB ® Vertragliche Haftung
haftung (z.B. § 833 kraft Gesetzes
(8 823 Abs. 1 BGB) S. 1BGB) (§ 280 Abs. 1 BGB)
© Haftung aus vermu- ® Nach Spezialgesetzen © Durch Vertrag ibernom-
tetem Verschulden (z.B. § 7 StVG) mene gesetzliche Haftpflicht
(z.B. § 836 BGB)
©® Reine Vertragshaftung

Beispiel:

Heinz Berger ist mit seinem Pkw auf dem Weg von der Werkstatt, wo eine neue
Auspuffanlage montiert wurde, nach Hause. Nach ca. drei Kilometer Fahrt fallt der
Endschalldampfer der neuen Auspuffanlage vom Wagen auf die StraB3e. Ein nach-
folgender Pkw kann nicht mehr rechtzeitig abbremsen und fahrt gegen das Teil. Die
vordere Schiirze unter der StoBstange sowie der Unterboden werden beschadigt.
Der Eigentiimer des Fahrzeuges verlangt Schadenersatz von Herrn Berger.
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