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Vorwort

Vorwort

Die ,Betriebswirtschaitslehre der Kreditinstitutg“ ist ein Lehr- und Lernbuch, das Fachwissen durch handlungs-
orientierte Lernkontrollen erganzt. Zahlreiche Ubersichten, Tabellen, Beispiele und Formulare veranschaulichen
die Lerninhalte und erleichtern das Lernen. Zusammenfassungen am Ende der Kapitel unterstiitzen beim Wiederholen.

Fiir welche Zielgruppe ist dieses Buch geeignet?

Das Buch stellt eine optimale Vorbereitung auf die Abschlusspriifung der Bankkaufleute dar, ohne dabei auch
weiterfiihrende und vertiefende Inhalte auBer Acht zu lassen. Somit kann das Buch auch als Nachschlagewerk
flir Ausbilder und Mitarbeiter in Kreditinstituten, Finanzdienstleistungsunternehmen und Versicherungen sowie
fiir Dozenten eingesetzt werden.

Woran orientiert sich der Inhalt des Buches?

Die Betriebswirtschaftslehre der Kreditinstitute berticksichtigt die gtiltige Ausbildungsordnung Bankkaufmann/
Bankkauffrau und den Rahmenlehrplan fiir den Ausbildungsberuf Bankkaufmann/Bankkauffrau der Kultus-
ministerkonferenz der Lander sowie den Lehrplan zur Speziellen Bankbetriebswirtschaftslehre in Baden-Wiirttemberg.

Nach Lernfeldern gegliedert!

Das Buch ist nach Lernfeldern gegliedert und behandelt die Lernfelder 1 (eingeschrankt auf wesentliche recht-
liche Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre), Lernfeld 2, Lernfeld 4, Lernfeld 5, Lernfeld 7, Lernfeld 10 und
Lernfeld 11. Vorangestellt ist Kapitel A, das die Stellung der Kreditinstitute in der Gesamtwirtschaft betrachtet.
Die vorliegende 6. Auflage entspricht dem Stand vom April 2019.

Neuerungen der 6. Auflage
Die Neuauflage ist ein komplett iberarbeitetes Werk. Zahlreiche Verbesserungen, Aktualisierungen und Erganzungen
wurden vorgenommen. Insbesondere wurden folgende Bereiche neu verfasst:

¢ EU-Datenschutzgrundverordnung: Die vom Gesetzgeber vorgeschriebenen weitreichenden Anderungen
wurden berticksichtigt.

¢ Bankgeheimnis: Der Aufhebung hinsichtlich des steuerlichen Bankgeheimnisses wurde Rechnung getragen.
* Mobiles Zahlen: Neue Einsatzmdglichkeiten des Smartphones fiir Bezahlvorgange wurden aufgenommen.

¢ Verbraucherschutz: Die Anderung der Gesetzeslage bei auBerhalb der Geschéftsrdume geschlossenen Ver-
trdgen wurde beachtet.

¢ Baukindergeld: Die staatliche Férderung des Immobilienerwerbs fiir Familien und Alleinerziehende mit Kin-
dern wurde aufgenommen.

Detaillierte Gliederung und umfangreiches Stichwortverzeichnis!
Durch die detaillierte Gliederung und das umfangreiche Stichwortverzeichnis ist ein schnelles Auffinden der
Inhalte méglich.

Wir danken!
Wir danken unseren Auszubildenden, den Kreditinstituten, unseren Kolleginnen und Kollegen sowie Unternehmen,
die uns freundlicherweise mit Anregungen und Materialien unterstiitzt haben.

Ihr Feedback ist uns wichtig!

Wir freuen uns auch weiterhin auf einen lebendigen Austausch und sind allen Lesern gegeniiber offen fiir
Anregungen, Kritik und Verbesserungsvorschldge. Wenn Sie mithelfen méchten, dieses Buch fiir die kommenden
Auflagen zu verbessern, schreiben Sie uns unter:

lektorat@europa-lehrmittel.de.

April 2019

Michael Devesa
Petra Durben
Gilnter Engel
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A Kreditinstitute in der Gesamtwirtschaft

1 Wert- und Informationsstrome
1.1 Giuter- und Geldstrome im Wirtschaftskreislauf

In entwickelten Volkswirtschaften bestehen vielfaltige Beziehungen zwischen den ver-
schiedenen Wirtschaftssubjekten. Die daraus resultierenden Transaktionen stellen Tausch-
vorgange dar. Jedes Wirtschaftssubjekt stellt nur einen Teil der von ihm benoétigten Giiter
selbst her. Darum ist es darauf angewiesen, sich die weiteren Giiter auf dem Tauschweg
zu besorgen. Dabei werden Arbeit gegen Geld, Geld gegen Giiter oder Giiter gegen Giiter
getauscht.

Diese Tauschbeziehungen lassen sich als Wirtschaftskreislauf darstellen. Dieser ist eine
bildhafte Bezeichnung fur die Erfassung und Darstellung der Beziehungen zwischen den
Wirtschaftssubjekten. Um die Darstellung tibersichtlich zu gestalten, werden gleichartige
Wirtschaftssubjekte zu Wirtschaftssektoren zusammengefasst.

Alle privaten Haushalte bilden den Wirtschaftssektor ,private Haushalte” bzw. ,Haushalte".
Alle Unternehmen bilden den Wirtschaftssektor ,Unternehmen”.

Alle staatlichen Einrichtungen bilden den Wirtschaftssektor , Staat" bzw. ,6ffentliche
Haushalte". Hierzu gehoren neben den Gebietskorperschaften (Bund, Lander, Gemein-
den, Gemeindeverbande) auch die Sozialversicherungstrager.

Alle auslandischen Wirtschaftssubjekte bilden zusammen den Sektor ,Ausland”.

Einfacher Wirtschaftskreislauf

Bei der Kreislaufdarstellung handelt es sich um eine Modellvorstellung (Abbild der Wirk-
lichkeit), die in verschiedenen Abstraktionsstufen erfolgen kann. Eine Volkswirtschaft, die
keine Beziehungen zum Ausland unterhalt, wird als geschlossene Wirtschait bezeichnet.
Die Darstellung dieser einfachen Transaktionsstrome wird als einfacher Wirtschaftskreis-
lauf bezeichnet.

Der einfache Wirtschaftskreislauf beschrankt sich auf die Beziehungen zwischen den Sek-
toren ,Haushalte” und ,Unternehmen”. Die Beziehungen sind tiberschaubar.

Die Haushalte stellen den Unternehmen die Produktionsfaktoren, insbesondere den
Faktor Arbeit, zur Verfugung.

Dafiir erhalten sie von den Unternehmen Einkommen (Lohn, Zins, Miete, Pacht). Da es
sich hierbei um Entgelte fiir das Zurverfligung stellen von Produktionsfaktoren handelt,
werden sie auch Faktoreinkommen genannt.

Die Einkommen flieBen fiir Kaufe von Konsumgttern an die Unternehmen zuruck.

Die Unternehmen liefern ihrerseits Konsumgtiter an die Haushalte.

Zwischen Haushalten und Unternehmen flieBen also zwei Giiterstrome (Produktionsfak-
toren und Konsumgtiter) und jeweils zwei gegenlaufige Geldstrome (Einkommen und
Ausgaben fir Konsumgiiter). Im Kreislaufmodell wird meist auf die Giiterstrome verzichtet
und es werden nur Geldstrome dargestellt.

Falls die Haushalte ihr gesamtes Einkommen fir den Kauf von Konsumgttern ausgeben
und die Unternehmen die gesamten Produktionskapazitaten nur fiir die Herstellung von
Konsumgttern verwenden, verandert sich die Wirtschaft nicht. Wir sprechen dann von
einer stationaren Wirtschaft, einer Wirtschaft ohne Wirtschaftswachstum.
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